
 

Über Gallus 

In unserer führenden Rolle in der 

Druckmaschinenherstellung unterstützen wir 

unsere Kundschaft ganzheitlich im digitalen 

und konventionellen Etikettendruck, sowie im 

Siebdruck. Unser umfassendes Maschinen- 

und Serviceangebot unterstützt sie bei der 

wirtschaftlichen Produktion von Etiketten und 

Verpackungen. 

Servicetechniker international 

 

 

PerfoPerformancemanagement 

 
Unsere Serviceabteilung steht für einen kompetenten Kundenservice auf der 

ganzen Welt. Dabei achtet sie auf die Gewährleistung der Produktivität und er 

wirtschaftlichen Nutzung unserer Druckmaschinen durch die Kundschaft. Eine 

speditive und lösungsorientierte Hilfestellung bei Wartungen, Reparaturen und 

Schulungen gehört ebenfalls zur Kernkompetenz. 

Ihre Herausforderungen 
• Mechanische und elektrische Installationen sowie Inbetriebnahmen unserer 

Druckmaschinen bei Kunden im In- und Ausland 

• Regelmässige Wartungsarbeiten, Störungsbehebungen und Reparaturen 

• Analyse und Optimierung drucktechnischen Anforderungen 

• Erstellen und pflegen von Schulungsunterlagen, mit welchen Sie die 

Mitarbeitenden unserer Kunden vor Ort einarbeiten und unterstützen 

• Erstellen von Dokumentationen und Anleitungen zu Störungsbehebungen und 

Reparaturen 

•  
Ihre Stärken 
• Grundausbildung und/oder Weiterqualifizierung in den Fachbereichen 

Automation, Mechatronik oder Elektronik 

• Berufserfahrung im internationalen Servicebereich oder auch Wunsch in diesen 

Bereich zu wechseln 

• Erfahrung im Umgang mit Regel- und Steuerungstechnik 

• Kenntnisse der gängigen MS-Office-Tools 

• Bereitschaft zur weltweiten Reisetätigkeiten (Einsatzdauer jeweils 1 – 4 Wochen) 

• Sie setzen sich gewinnbringend ein, entwickeln eigene Ideen und meistern 

Herausforderung mit Leichtigkeit 

• Sie wissen, worauf es im Umgang mit Kunden aus verschiedenen Ländern ankommt und können 

problemlos in deutscher und englischer Sprache kommunizieren 

•  

Ihre Gallus-Benefits 
• Ein eigenverantwortliches Aufgabengebiet mit abwechslungsreichen 

Herausforderungen 

• Marktgerechtes Gehalt mit attraktiven Sozialleistungen 

• 40h/Woche, mind. 5 Wochen Ferien, attraktive Anstellungsbedingungen (GAV 

Swissmem) 

• E-Learnings und Beteiligung an beruflicher Weiterbildung 

• Kulturelle- und Mitarbeitenden-Events 

Wir schätzen eine selbstständige und 

lösungsorientierte Arbeitsweise genauso, wie 

eine Hands-on-Mentality und Teamwork.  

Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen!

Bewerben Sie sich jetzt! 

Senden Sie Ihre Bewerbung an 

gallus.hr@heidelberg.com  

oder  

wenden Sie sich bei fachspezifischen Fragen 

gerne an thomas.hagen3@heidelberg.com. 

www.gallus-group.com

(m/w/d) 


