Dein Job:

Servicetechniker/in Kommunikation

(fiir unseren Provider Rii Seez Net)

(80-100 %) per sofort oder nach Vereinbarung

Wir versorgen Buchs mit Energie, Wasser und Kommunikationsdiensten. Mit rund
120 Mitarbeitenden, davon 13 Lernende, installieren und betreiben wir Solaranlagen,
Ladelosungen fuir Elektromobilitat und Wasserkraftwerke. Wir erschliessen erneuerbare
Energien, sind im Netzbau tdtig, bieten IT-Services an sorgen mit «Rii Seez Net»

fiir innovative Telekommunikations-Dienstleistungen in der Region.

Hier ist deine Energie gefragt PP

In dieser abwechslungsreichen Funktion bist du bei unserem Provider ssena — gemeinsam mit deinen
zukUnftigen Kolleginnen und Kollegen - fur den exzellenten Service vor Ort verantwortlich und sorgst dafur, dass
unsere Kundschaft jederzeit Zugang zu unseren Telekommunikationsdiensten hat. Die folgenden vielseitigen
Aufgaben warten dabei auf dich:

> Installation, Inbetriebnahme und Konfiguration sowie Wartung von Kommunikationsanschliissen sowie
Endgerdten der Kundschaft, wie Router, PC, TV oder Telefon

> Erweiterung von Kommunikationsanschliissen sowie Migration auf neue Technologien

> Technische Kundenberatung vor Ort zu Grundanschlussen, FTTH-Anschliissen und Zusatzdiensten wie Internet,
IPTV und Telefonie

> Durchfiihrung von Fehleranalysen und deren Behebung

> Pikettdienst im Wechsel mit dem Team (ca. 5x im Jahr)

Diese Power bringst du mit

> Abgeschlossene Ausbildung als Multimediaelektroniker/in, Elektroinstallateur/in, Telematiker/in oder vergleichbar

> Erste relevante Berufserfahrung in der Telekommunikationsbranche von grossem Vorteil

> Serviceorientiertes Denken und Handeln, ausgepragtes Qualitatsbewusstsein sowie losungsorientierte und
selbststandige Arbeitsweise

» Freude an der Arbeit am Computer (solide MS Office-Kenntnisse vorausgesetzt) und eine sehr gute schriftliche
und mindliche Ausdrucksweise in Deutsch

> Fahrausweis der Kat. B zwingend notwendig

Damit wollen wir dich elektrisieren

Bei uns wartet auf dich ein motiviertes Team und ein Umfeld, in dem du dich aktiv einbringen kannst und sollst.
Deine Meinung ist uns wichtig und du erlebst Wertschatzung in einer familidren Atmosphdadre mit einer gelebten
Du-Kultur. Wir bieten zudem zeitgemadsse betriebliche Zusatzleistungen wie u.a. ein kostenloses Mobile-Abo, eine
sehr gute berufliche Vorsorge und die Moglichkeit, fachbezogene Weiterbildungen zu besuchen. Diverse
(regionale) Verginstigungen, geregelte Arbeitszeiten und mindestens 25 Ferientage runden unser vielseitiges
Angebot ab.

Du bist positiv geladen und mochtest mitgestalten?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen Uber unser Jobportal. Fragen rund um diese Stelle
beantwortet dir Carlo Capaul, Leiter Human Resources, gerne unter 081 755 44 28.

Elektrizitats- und Wasserwerk der Stadt Buchs

ewbuchs.ch/karriere




