
Deine Tätigkeiten:
• Aktive Telefonberatung mit Charme & Engagement
• Aufbau neuer Kundenbeziehungen über telefonische Ansprache
• Pflege bestehender Kundenkontakte
• Terminvereinbarungen und -vorbereitungen

Was wir machen: Bäder renovieren. Was wir damit bewirken: Wir verhelfen Menschen zu einem besseren Leben. 
Und das machen wir mit Leidenschaft und vollem Einsatz. Hast du Freude daran, jeden Tag etwas Neues zu 
erleben und unsere Kunden telefonisch zu beraten? Dann komm in unser Team am Standort Thal, Schweiz als:

Was wir bieten:
Bei Viterma bekommst du von Anfang an das Vertrauen, um eigenverantwortlich und selbstständig arbeiten 
zu können. Wir bieten dir vielfältige Aufgaben und die Möglichkeit, dich voll und ganz einzubringen. Im Zuge 
unseres Better Life Konzepts ist es uns wichtig, dass du dich wohlfühlst und du deine Arbeit erfolgreich aus-
üben kannst. Daher bieten wir dir eine sehr gute Einarbeitung sowie die Förderung persönlicher und beruflicher  
Weiterbildungsmöglichkeiten. Du arbeitest nicht auf Provisionsbasis, sondern erhältst einen fairen Stundenlohn.

CONTACT CENTER MITARBEITER OUTBOUND  
(M/W/D)
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www.viterma.ch

Bei Fragen steht dir Marco Aberer gerne per E-Mail an bewerbung@viterma.com oder 
telefonisch unter +41 71 520 35 37 zur Verfügung.
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Dein Profil:
• Idealerweise bereits Erfahrung im Callcenter oder als Telefonist/in
• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• Angenehme Telefonstimme und zielorientierte Gesprächsführung
• Ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeit
• Sehr gute EDV-Kenntnisse


