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AUDIO & ACOUSTIC MEASUREMENT SOLUTIONS

In dieser vielseitigen Position übernehmen Sie eine zentrale Rolle in der Betreuung unserer internationalen 
Kunden und Vertriebspartner. Sie sorgen für eine reibungslose Auftragsabwicklung, koordinieren Export-
prozesse und leisten mit Ihrer serviceorientierten Arbeitsweise einen wichtigen Beitrag zu einer hohen 
Kundenzufriedenheit.

Ihre Hauptaufgaben

Vertriebsinnendienst & Kundenbetreuung

	— Betreuung unserer Kunden und Vertriebspartner im internationalen B2B-Umfeld

	— Bearbeitung von Kundenanfragen, Angeboten und Aufträgen

	— Proaktive Kommunikation zu Auftragsstatus, Lieferterminen und Rückfragen

Die NTi Audio AG mit Hauptsitz in Schaan, Liechtenstein, ist eine international führende Elektronikfirma, die 
professionelle Präzisionsprüf- und Messlösungen für Akustik, Audio und Vibration entwickelt und fertigt. Am 
Standort Schaan beschäftigt die NTi Audio AG über 30 Mitarbeitende und unterhält Niederlassungen in den 
USA, Grossbritannien, Deutschland, Frankreich und China.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir 

Sachbearbeiter:in Vertriebsinnendienst & Export (100%) (w/m/d)
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AUDIO & ACOUSTIC MEASUREMENT SOLUTIONS

	— Administrative und operative Unterstützung des Vertriebsteams im Tagesgeschäft

	— Bearbeitung von Gutschriften, Retouren und RMA-Fällen

	— Pflege von kunden- und auftragsrelevanten Daten im ERP-System

Export & Order Management

	— Koordination der Auftragsabwicklung vom Auftragseingang bis zur Auslieferung

	— Überwachung von Verfügbarkeiten, Lieferterminen und offenen Punkten

	— Erstellung und Prüfung von Versand-, Export- und Zolldokumenten

	— Organisation von Lieferungen und Transporten mit Speditionen und Paketdiensten

	— Abwicklung und Koordination von Export- und Zollprozessen

	— Unterstützung bei Exportkontrollen und exportrelevanten Stammdaten

Ihr Profil

	— Kaufmännische Ausbildung (z. B. Bürokauffrau/-mann oder Handel)

	— Erfahrung im Vertriebsinnendienst, Export und Auftragsabwicklung

	— Gute ERP Kenntnisse (idealerweise Microsoft Dynamics 365 Business Central) und sicherer Umgang 
mit MS Office

	— Erfahrung in einem internationalen B2B-Umfeld

	— Ausgeprägte Kommunikationsstärke, Eigeninitiative sowie eine strukturierte und lösungsorientierte Ar-
beitsweise

	— Teamorientierte Persönlichkeit mit hoher Selbstständigkeit und Verantwortungsbewusstsein

	— Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift – weitere Sprachkenntnisse sind von 
Vorteil

Das bieten wir Ihnen

	+ Eine vielseitige und verantwortungsvolle Aufgabe in einem internationalen Umfeld

	+ Ein kollegiales, engagiertes und motiviertes Team

	+ Kurze Entscheidungswege und Raum für Eigeninitiative

	+ Eine strukturierte und umfassende Einarbeitung

	+ Attraktive Anstellungsbedingungen und moderne Arbeitsmittel

	+ Ein anerkannt familienfreundliches Unternehmen

Interessiert? Dann setzen Sie sich unverbindlich mit unserem COO, Herr Danilo Zanatta, in 

Verbindung oder schicken Sie Ihre Unterlagen per E-Mail an hr@nti-audio.com


