
 

 
 

GUNNAR AG, ein erfolgreiches Schweizer Industrieunternehmen mit Sitz im St. Galler Rheintal, entwickelt, 

produziert und vertreibt weltweit technologisch höchst innovative, computergesteuerte 

Spezialschneidemaschinen. Unsere Produkte finden Anwendung in technologisch hochstehenden, 

wachstumsorientierten Märkten. 

 

Wir suchen für unseren modernen Hauptsitz in Altstätten SG schnellstmöglich oder nach Vereinbarung einen 

 

 

Customer Journey Engineer, 100% (m/w/d) 

 

 

Es handelt sich um eine Stelle mit sehr spannendem, breitem Aufgabenspektrum. Bei klaren Strukturen ist 

hands-on Mentalität gefragt, denn wir denken über den Tellerrand hinaus. Ready?  

 

Aufgabengebiet 

 Direkter Ansprechpartner für unsere Kunden bei First Level Software und Hardware Support 

 Regelmässige Kundenkontaktpflege (Nachfassen) zur Sicherstellung, dass unsere Anlagen sauber laufen  

 Produkttests 

 Maschinenabnahmen 

 Teilweise Maschineninstallationen und Schulung von Hardware und Software an Kunden 

 Teilweise Messeteilnahmen 

 Teilweise technischer Vertrieb von Maschinen, Zubehör, Service und Verbrauchsmaterial  

 

Anforderungsprofil 

 Sie bringen als solide Basis einen technischen Berufsabschluss mit 

 Sie haben bereits einige Jahre relevante Berufserfahrung gesammelt, zum Beispiel als Servicetechniker 

 Sie kennen sich mit gut mit Computern und Maschinen aus 

 Sie arbeiten hands-on und sind ein dynamischer Mitarbeiter, welcher Abwechslung an Aufgaben liebt 

 Sie sind ein selbstständiger, lösungsorientierter und cleverer Mitarbeiter 

 Sie sprechen fliessend Deutsch und Englisch 

 Sie reisen gerne auch zwischendurch zu Kundenterminen (Reisetätigkeit ca. 10%) 

 

Wir bieten Ihnen eine vielseitige und selbständige Tätigkeit in einem aufgeschlossenen Team, eingebettet in 

einem dynamischen, schnell agierenden Unternehmen mit Perspektive.  

 

Interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung in elektronischer Form als PDF an: 

 

GUNNAR AG, Bafflesstrasse 17A, CH-9450 Altstätten 

Ihr Ansprechpartner ist Thomas Schwarz, t.schwarz@gunnar-int.com, +41 71 775 82 20 

 

Direktbewerbungen sind nachdrücklich erwünscht und bevorzugt. Diskretion absolut garantiert. 

 

Wir freuen uns sehr darauf, Sie kennenzulernen.  


