Wir suchen:
Sachbearbeiter: in

Kunden & Service
100%

Seit Uber 100 Jahren ist die Kifa AG
erfolgreich auf dem Markt. Dank unserer
modernen, industriellen Fertigung sind wir
in der Lage, Kunden mit individuellen und
spannenden Verpackungslésungen aus
dem natiirlichen Baustoff Holz zu
beliefern.

Als Sachbearbeiter/ in Kunden & Service
sind Sie im operativen Alltag dabei und
treiben mit lhrer Erfahrung und lhrem
Veranderungswillen die
Weiterentwicklung voran.

Nationale und internationale Kunden ins-
besondere im Premium-Segment vertrau-
en auf unsere hochwertigen und
Uberwiegend massgefertigten Produkte.

Als Innovationsfuhrer in unserem
Marktumfeld haben wir bereits heute
Auftrags-abwicklung und Produktion
vollstandig digitalisiert:

Registrierte B2B-Kunden konfigurieren im
KIFA|[SHOP ihre individuelle Verpackung in
minutenschnelle selbst, 24/7 und variabel
vom Tablet, Smartphone oder Desktop.

Nur wenige Sekunden spater geht die
bestellte Verpackung bei uns
vollautomatisiert in die Produktion und
steht im Idealfall nur 4 Stunden spater
bereits vor dem Werkstor des Kunden.

Grosskunden aus der Industrie profitieren
daruber hinaus von der Maoglichkeit der
direkten Einbindung des KIFA | SHOP in die
eigenen SAP-/Procurement-Systeme.

Das verstehen wir unter Swiss Packaging
Excellence by KIFA|PACK.

KIFA | PACK

An unserem Sitz in Aadorf suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine ebenso
souverdne wie gewissenhafte und ambitionierte Personlichkeit mit ausgepréagten
Teamplayer-Qualitaten als:

Sachbearbeiter: in Kunden und Service
100% (w/m/d)

lhre Aufgaben:

- Aktiver Kontakt mit unseren Kunden und Geschaftspartnern per Telefon und E-Mail
Angebotserstellung
Gesamte Auftragsabwicklung inkl. Transport & Zolldokumentation
Auftragsbezogene Bestellungen
Fakturierung der Auftrage inkl. Monatsverrechnung Grosskunden
Eingabe und Pflege von Stammdaten (Artikeln, Stticklisten, Kunden) und Auftragen
im ERP-System
Erarbeitung von Kundendokumenten und Unterstitzung der Kundenberater

Folgende Voraussetzungen bringen Sie mit:
Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung
Einige Jahre Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst von Vorteil
Erfahrung Abwicklung Transport & Zolldokumentation von Vorteil
Versierter Umgang mit MS-Office-Programmen, ERP-System (ABACUS) von Vorteil
Exakte, selbststandige Arbeitsweise
Belastbarkeit sowie dienstleistungsorientiertes Verhalten
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, jede weitere Landessprache bzw.
Englisch von Vorteil

Freuen Sie sich auf eine abwechslungsreiche Aufgabe mit Verantwortung und
Kompetenz. Sie sind Teil eines motivierten, gut ausgebildeten Teams. Nebst modernen
Arbeitsmitteln erwarten Sie ein gut erreichbarer Arbeitsplatz mit kostenlosen
Parkplatzen und eine offene, wertschatzende Unternehmenskultur.Willkommen in
unserem Team!

KIFA AG

Stéphane Bourdet

Leiter Verkaufsinnendienst
Sagestrasse 2, 8355 Aadorf (TG)
+41 523684121

Interessiert?
Herr Stéphane Bourdet, Leiter Verkaufsinnendienst Kifa Aadorf, steht Ihnen gerne fur weitere Auskinfte zur Verfigung — Tel. 052 368 41 28.
Wir freuen uns, Sie kennenzulernen und erwarten gerne lhre Bewerbungsunterlagen - per Mail an bewerbung@kifa.ch



http://www.kifapack.com

