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Verwandle Kaffee in Begeisterung. 

Kaffee ist für dich mehr als ein Getränk – er ist Handwerk, Leidenschaft und Erlebnis zugleich. 
 
Seit 1761 steht Turm Kaffee für hochwertige Kaffeekultur, gelebtes Handwerk und echte Nähe zu unseren Kunden. Für 
unsere Turm Barista Academy in St. Gallen und die aktive Betreuung unserer Kunden in der Ostschweiz suchen wir eine 
selbständige, begeisterungsfähige und fachlich starke Persönlichkeit, welche Kaffeequalität nicht nur vermittelt, sondern 
beim Kunden erlebbar macht. 

 

Barista Quality and Training Specialist (100%) 

Deine Mission 

In dieser hybrid ausgerichteten Funktion bist du das Gesicht unserer Turm Barista Academy in St. Gallen und zugleich 
Botschafter unserer hochwertigen Kaffeekultur bei unseren Kunden vor Ort. 
 

Deine Aufgaben in der Barista Academy 

• Durchführung von Barista-Kursen, Latte-Art-Trainings und Kaffee-Workshops  

• Planung und Durchführung von Kundenanlässen und Degustationen 

• Schulung von Kunden und Mitarbeitenden rund um Kaffee, Maschinen und Zubereitung  

• Vermittlung von Kaffeewissen mit Begeisterung und Fachkompetenz 
 

Deine Aufgaben an der Front 

• Sicherstellung und Optimierung der Kaffeequalität bei unseren Kunden in der Ostschweiz  
• Unterstützung bei Inbetriebnahmen und Kundenschulungen  

• Enge Zusammenarbeit mit den Baristas, Verkauf und Produktion  

• Repräsentation von Turm Kaffee bei Kunden und Events 
 

Das bringst du mit 

• Erfahrung als Barista oder gleichwertige Aufgaben, insbesondere in der Gastronomie 

• Anspruch für den besten Kundenservice mit hohem Dienstleistungsgedanke 

• Technisches Flair mit Interesse die Kaffeemaschinen optimal einzustellen 

• Freude und Talent am Umgang mit Menschen und an der Vermittlung von Wissen  

• Selbständige, strukturierte Arbeitsweise und sicheres Auftreten  

• Hohe Eigenverantwortung bei der flexiblen Arbeitszeitgestaltung sowie Bereitschaft zu regelmässigen Einsätzen 

in der Ostschweiz und zu Abendkursen (ca. 1–2 pro Woche) 

• Einwandfreie Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Sehr gutes Grundverständnis zur Bewältigung von digital ausgerichteten Administrationsaufgaben 

• Wohnort in der Ostschweiz 
 

Wir bieten 
• Einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz, worin du deine hohen Qualitätsansprüche ausleben kannst. 

• Du erhältst ein Firmenfahrzeug zur privaten und geschäftlichen Nutzung. 

• Du profitierst von einem motivierten, eingespielten Team und einer strukturierten Einführung. 

• Du erhältst 5 + 1 Wochen Ferien. 

• Du wirst in deiner persönlichen und beruflichen Weiterentwicklung unterstützt. 
 

Was es heisst, Teil der Bohnenflüsterer zu sein, erfährst du auf turmkaffee.ch unter «über uns». 
 

Lust, deinen nächsten Karriereschritt bei uns zu machen? 
Dann freuen wir uns auf deine digitale Bewerbung. Zeig uns, wer du bist – wir sind gespannt: 

personal@turmkaffee.ch 
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