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Der Kronberg zahlt zu den beliebtesten Ausflugszielen im Appenzellerland. Kronende Erlebnisse auf dem Berg
und im Tal garantieren unvergessliche Momente fiir alle Generationen. Begeistere gemeinsam mit einem moti-
vierten Team unsere Gaste aus nah und fern.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Verkaufsmitarbeiterin (m/w/d)
(20 bis 100 %)

Zur Verstarkung unseres Verkaufsteams suchen wir eine aufgestellte und kundenorientierte Personlichkeit fiir
den Schalterdienst und den Innendienst. Eine Anstellung im Stundenlohn oder eine Festanstellung ist moglich.

Deine Aufgaben
e Aktive Beratung und Betreuung unserer Gdste am Schalter
e Telefonische und schriftliche Kundenkorrespondenz
e Bearbeitung von Reservationen und Gruppenanfragen
e Pflege der Kundendaten in unserem CRM (Odoo)
e Mitarbeit bei administrativen Aufgaben im Innendienst
e  Aktiver Verkauf unserer Erlebnisse, Seminare und Gruppenangebote

Dein Profil
e Du hast eine kaufmédnnische Grundausbildung oder vergleichbare Erfahrung im Verkauf, Tourismus oder in
der Gastronomie
e Du bist eine kommunikative und gastfreundliche Personlichkeit mit Freude am Kundenkontakt
e Duarbeitest selbststandig, sorgfdltig und zuverldssig
e Du bist sicherim Umgang mit dem Computer und offen fiir neue digitale Tools
e Du bist bereit, auch an Wochenenden und Feiertagen zu arbeiten
e Du sprichst Schweizerdeutsch und verfiigst {iber gutes Deutsch, weitere Fremdsprachen sind von Vorteil

Wir bieten: Eine abwechslungsreiche und vielseitige Tatigkeit in einem dynamischen Umfeld, moderne Arbeits-
mittel, ein kollegiales Team und einen Arbeitsplatz mitten in der Appenzeller Bergwelt. Je nach deinen Wiinschen
und Moglichkeiten bieten wir die Stelle im Stundenlohn oder als Festanstellung an. Faire Anstellungsbedingun-
gen und attraktive Mitarbeitervergiinstigungen sind selbstverstandlich.

Madchtest du dort arbeiten, wo andere ihre Freizeit geniessen? Dann freuen wir uns auf deine vollstandigen Be-
werbungsunterlagen per E-Mail an personal@kronberg.ch. Fiir Fragen steht dir Romina Rausch, Leiterin Verkauf,
unter Telefon 071 798 90 77 gerne zur Verfligung.
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