Die PP Autotreff AG ist ein moderner und innovativer Garagenbetrieb der Marken VW & Audi und
beschaftigt aktuell rund 95 Mitarbeitende.

Zur Verstarkung unseres VW-Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen

Serviceberater (m/w/d) 100%

Das sind deine Aufgaben:

e Planung und Vorbereitung der Kundenfahrzeugannahmen unter Beriicksichtigung
von Kapazitaten und Teileverflgbarkeit

e Professionelle Beratung und Betreuung der Kundschaft

e Erstellung von Offerten und Werkstattauftragen

e Einhaltung der vereinbarten Termine und Kosten

e Entgegennahme und Bearbeitung von Kundenreklamationen

Das bringst du mit:

e Abgeschlossene technische Berufsausbildung im Automobilgewerbe
e Erfahrung als Serviceberater

e Kenntnisse der Marke VW von Vorteil

e Kommunikationsstarke und gute Umgangsformen

¢ Kunden- und dienstleistungsorientiertes Auftreten

e Gute EDV und MS Office Kenntnisse (bme, ETKA)

e Fuhrerschein Kat. B

Das bieten wir dir:

e Einen modernen und innovativen Betrieb

e Eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit mit grosser Eigenverantwortung
e Attraktive Mitarbeiterkonditionen und Fringe Benefits

e Interessante Weiterbildungsmdglichkeiten

e Ein motiviertes und dynamisches Team

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen
per Mail an:

PP Autotreff AG
Elena Altavilla
Arbonerstrasse 19
CH-9300 Wittenbach

personal@ppautotreff.ch
Tel. +41 71 292 32 12
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