Die KOCH Group AG ist ein Bauzulieferer und an funf Standorten in der Schweiz mit tber
300 Mitarbeitenden tatig. Unser Sortiment umfasst 100'000 Artikel und besteht aus
Beschlagen, Werkzeugen, Maschinen und weiteren Produkten, welche im Online Shop
bestellt und durch die moderne, hauseigene Logistik ausgeliefert werden. Zur Verstarkung
fur die Abteilung Verkauf am Standort St. Gallen bieten wir eine Stelle an als:

Unter Profis

Verkaufsberater Innendienst (alle) 100%

Deine Aufgaben:

¢ Technische Kundenberatung und aktiver Verkauf unseres umfassenden Produktesortiments
am Telefon

o Erstellen von Anfragen, Offerten, Bestellungen und Retouren in enger Zusammenarbeit mit
dem Aussendienst.

e Erledigung der gesamten Auftragsabwicklung im ERP-System

o Koordination von Lieferungen und Terminen

e Reklamationsmanagement

Deine Qualifikationen:

e Abgeschlossene Ausbildung im Detailhandel mit technischem Verstandnis oder einer
Ausbildung im Bauhandwerk mit kaufmannischer Weiterbildung (z.B. Technischer Kaufmann)

e Fachkenntnisse im Bereich Beschlage und Werkzeuge von Vorteil

e Kommunikative Personlichkeit mit zuvorkommenden Umgangsformen

e Ausgepragte Beratungskompetenz

e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Gute EDV-Kenntnisse (MS Office, idealerweise Erfahrung mit ERP-Systemen)

e Strukturierte und dienstleistungsorientierte Arbeitsweise

Unser Angebot fiir Dich:

Ein abwechslungsreiches und spannendes Arbeitsumfeld in einem Familienunternehmen
Kollegiales Team und moderne Arbeitsbedingungen

Weiterbildungsmaéglichkeiten und Raum fur deine persénliche und berufliche Entwicklung
5 Wochen Ferien und Vorholtage tber Weihnachten/Neujahr

Festgehalt mit 13. Monatslohn

Mdoglichkeit far Homeoffice (1xpro Woche)

Haben wir Dein Interesse geweckt? | Unsere HR-Abteilung freut sich auf Deine vollstandigen
Bewerbungsunterlagen per Mail an bewerbung.sg@koch.ch

KOCH Group AG
Gabi Schefer
Bionstrasse 7 | 9015 St. Gallen

Hinweis: Wir beriicksichtigen ausschliesslich direkte Bewerbungen. Bewerbungen tber
Stellenvermittler werden nicht beriicksichtigt.




