
Wir suchen: 

Technische/r Kaufmann/frau m/w/d (100%) 

Als schweizweit führendes KMU für Kaffeemaschinen und Zubehör stehen wir für Qualität in Gastronomie 
und Privathaushalten. Mit renommierten Premiumbrands und einem starken Servicenetzwerk bieten wir 
Spitzenleistungen. 

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine motivierte und engagierte Persönlichkeit zur 
Verstärkung unseres Teams! Sie werden zur wichtigen Schnittstelle zwischen Werkstatt und Verkauf. 

Ihre Aufgaben 

 Servicekoordination: Organisation und Betreuung der Serviceabwicklung (B2B und B2C).

 Erstellung von Offerten und Rechnungen: Vorbereitung von Serviceangeboten sowie
Abschlussrechnungen in enger Zusammenarbeit mit der Serviceabteilung.

 Logistikkoordination: Abstimmung und Organisation der Logistikprozesse für die Serviceabteilung.

 Teilebewirtschaftung: Erfassung, Kalkulation und Bewirtschaftung von Ersatzteilen für die
Serviceabteilung.

 Verkaufsinnendienst: Vertretung und Unterstützung im täglichen Geschäft

 Werkstatt: Vertretung und Unterstützung im täglichen Geschäft

Ihr Profil 

 Abgeschlossene Technische Grundausbildung

 Abgeschlossene Weiterbildung zum technischen/r Kaufmann/frau oder eine gleichwertige
Qualifikation

 Erfahrung in einer ähnlichen Position, idealerweise im Bereich Serviceabwicklung oder Logistik.

 Sprachkenntnisse: Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englisch- und/oder
Französischkenntnisse in Wort und Schrift.

 Versierter Umgang mit ERP-Systemen, von Vorteil myfactory.

 Selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise.

 Kommunikative und teamfähige Persönlichkeit mit Organisationsgeschick.

Wir bieten 

 Eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem dynamischen Arbeitsumfeld.

 Ein motiviertes Team und ein angenehmes Arbeitsklima.

 Moderne Arbeitsmittel und die Möglichkeit, Verantwortung zu übernehmen.

 Arbeitsort: Kialoa GmbH, Poststrasse 3, 9403 Goldach – direkt am Bahnhof.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den üblichen Unterlagen per E-Mail an loa@kialoa.ch. Für 
Rückfragen steht Ihnen Adrian Lottenbach / Geschäftsführer gerne unter 071 277 95 80 zur Verfügung. 

Werden Sie Teil unseres Teams und gestalten Sie mit uns die Zukunft! 




