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Kronberg

Der Kronberg gehort zu den Top-Ausflugszielen im Appenzellerland und bietet unvergessliche Erlebnisse fiir alle
Generationen — sowohl auf dem Berg als auch im Tal. Werde Teil unseres motivierten Teams und begeistere Gaste
aus nah und fern. Unsere rund 60 engagierten Kolleginnen und Kollegen freuen sich darauf, gemeinsam mit dir
den Kronberg zu bewegen!

Wir suchen per 1. Januar 2025 oder nach Vereinbarung in einer Festanstellung:

Verkauf & Administration 40 - 80%

Deine Aufgaben
o Empfang, Beratung und Bedienen der Gaste am Schalter
o  Erster Kundenkontakt tiber Telefon und E-Mail
o  Ticket- und Gutscheinverkauf, Pflegen des Reservationssystems, Erstellung von Offerten,
Bestadtigungen und allgemeine Korrespondenz, Tages- und Monatsabschliisse sowie Bankablieferungen

o Administrative Unterstiitzungsaufgaben fiir deine Vorgesetzten
o Pausenablosung fiir Bobbahn und Schlittenausgabe, allgemeine Reinigungsarbeiten
o  Optional: Guide fir Gruppen-Aktivitaten
o  Optional: Betreuen & Instruieren der Gaste im Zipline-Park
Dein Profil

o  Duverfligst Giber eine abgeschlossene Berufslehre

o  Du hast Freude am Umgang mit Gasten, Mitarbeitenden und Partnern
o  Du bist belastbar und behiltst einen kiihlen Kopf auch in hektischen Situationen
o Du bist teamfahig und zeigst flexible Einsatzbereitschaft (regelmédssig an Feiertagen und Wochenenden)
o Du hast ein sauberes und gepflegtes Auftreten und verfligst tiber gute Deutschkenntnisse
Wir bieten

Wir bieten dir eine abwechslungsreiche Aufgabe. Faire, zeitgemdsse Anstellungsbedingungen in einem dynami-
schen Tourismusunternehmen, eine kollegiale Arbeitsatmosphare mit kurzen Kommunikationswegen sowie ein
moderner Arbeitsplatz inmitten der herrlichen Appenzeller Tourismuslandschaft sind fiir uns selbstverstandlich.

Maochtest du dort arbeiten, wo andere ihre Freizeit geniessen?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung an Kronberg AG, Lara Reichmuth, Verantwortliche Personal,
9108 Jakobsbad oder an personal@kronberg.ch. Lara Reichmuth steht dir bei Fragen gerne zur Verfligung;
Telefon 071798 90 77.

Kronberg AG
Oben RUh.e’ St. Josefstrasse 2, CH-9108 Jakobsbad
unten Action Telefon +41 71 794 12 89, www.kronberg.ch



