
Zur Verstärkung unseres Teams in Hard, Groß St. Florian, Wien oder Egg suchen wir 
eine:n 

PRODUKTSUPPORT-INGENIEUR (M/W/D)

WAS DICH ERWARTET

•	 Du betreust bereits an den Kunden übergebenen Anlagen
•	 Du bist Berater und Problemlöser für unsere anspruchsvollen Kunden
•	 Onlinesupport (u.a. mittels Fernwartung) und Backup bei Beseitigung von Störun-

gen gehören zu den täglichen Aufgaben
•	 Du fungierst als Experte und unterstützt deine Arbeitskollegen (z.B. technische 

Auskunft für Servicetechniker)
•	 Datenerfassung und Rückführung zur Unterstützung von Technik und Entwicklung

•	 Du machst Kundenbesuche zu Schulungs- und Beratungseinsätzen

WAS DU MITBRINGST

•	 Du hast eine erfolgreich abgeschlossene technische Ausbildung (Lehre, HTL oder 
FH)

•	 Fachspezifische Berufserfahrung ist von Vorteil (Bereich Mechanik, Hydraulik, 
Elektrotechnik, Steuerungstechnik)

•	 Gute Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift runden dein Profil ab
•	 Kommunikationsgeschick und Kritikfähigkeit beim Umgang mit Kunden zählen zu 

deinen Stärken
•	 Du hast ein technisches Verständnis und deine Aufgaben löst du strukturiert und 

systematisch 

WAS UNS AUSMACHT

Where technology
meets personality.

geförderte
Weiterbildung

Spricht Dich das an? 

Dann freuen wir uns auf 
Deine Bewerbung über 
unsere Website 
https://www.kuenz.com/de/
karriere/jobs/

Hast Du Fragen?
Dann kontaktiere gerne 
Deinen Ansprechpartner 
Valentin Büchele unter  
+43 5574 6883-743

Wir unterliegen dem 
Kollektivvertrag (KV) 
für Maschinen- und 
Metallwarenindustrie. 
Deine Vergütung liegt
jedenfalls über KV. Sie
ergibt sich aus Deiner 
Qualifikation sowie Berufs- 
erfahrung.

Künz GmbH
Gerbestraße 15
6971 Hard
+43 5574 6883-0

Familienbetrieb Firmenfahrrad Home-Office
Möglichkeit

Expertenteams


