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Verstarkung fur unser Team gesucht
Verkaufsinnendienst (80-100 %)

Wir sind ein dynamisches und wachsendes Untemehmen in der Sicherheitsbranche, das
grossen Wert auf Qualitat, Innovation und Kundenzufriedenheit legt. Zur Unterstutzung
unseres Teams suchen wir ab sofort eine motivierte und zuverlassige Verstarkung im
Backoffice.

Deine Aufgaben:

o Direkte Bearbeitung von Kundenanfragen per Telefon und E-Mail
e Organisation und Disposition von Reparaturauftragen

o Erste Ansprechperson fir samtliche Anliegen unserer Kundinnen und Kunden (First
Level Support)

e Allgemeine Administrative und organisatorische Aufgaben

e Unterstutzung bei der Planung und Durchfuhrung von Projekten

Dein Profil:

e Sehr gute Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch (weitere Sprachkenntnisse von
Vorteil)

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation mit
technischem Fair. Alternativ eine technische Grundausbildung mit dem nétigen
kaufmannischen Geschick

e Du Uberzeugst mit einem sicheren Umgang mit den gangigen M365 Anwendungen;
Blue Office Erfahrung von Vortell

e Du tragst aktiv zu einer guten Teamarbeit bei und gewinnst mit deiner
kommunikativen, verstandlichen sowie serviceorientierten Umgang unserer interen
und externen Ansprechpartnerinnen

e Du hast eine selbststandige, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise und behaltst
auch in hektischen Momenten einen kiihlen Kopf.

Wir bieten:

o Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem jungen und
motivierten Team

e Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

o Wertschatzung fur deinen Einsatz, sowie die Moglichkeit, mitzugestalten und deine
Ideen einzubringen

Kannst Du dir vorstellen, uns als wertvoller Dreh- und Angelpunkt zu unterstitzen? Dann
freuen wir uns, dich kennenzulemen.

ASG Technik AG, Markus Zimmermann, St. Gallerstrasse 57, 9100 Herisau
oder per Mail an markus.zimmermann@asg-technik.ch






