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ENERGIEAGENTUR ST .GALLEN  

WIR SUCHEN  

Leiter/-in Gesuchsprüfung (80-100 %) 

Prozesse nur abarbeiten ist dir zu wenig: Du willst sie verbessern und mit Zahlen steuern? 

Dann bist du bei uns richtig. 2028 geht unser neues Förderportal live, und du gestaltest es von 

Anfang an mit. 

Deine Aufgabe 

• Team führen: Du leitest das Tagesgeschäft im Team Gesuchsprüfung mit drei Mitarbeitenden und 

sorgst dafür, dass Fördergesuche schnell, sauber und rechtskonform bearbeitet werden. Rund die 

Hälfte deiner Zeit prüfst du selbst Gesuche. 

• Förderportal gestalten: Als Product Owner bringst du die Anforderungen aus der Praxis ins Portal. 

Du modellierst und überarbeitest Prozesse, priorisierst das Backlog und nimmst Weiterentwicklun-

gen mit unserem IT-Lösungsspezialisten ab.  

• Go-live 2028 stemmen: Du konfigurierst die Fördermassnahmen, testest aus Sicht der Praxis und 

bereitest dein Team auf die Umstellung vor. 

• Dokumentenprüfung automatisieren: Eingereichte Dokumente prüfen wir mit einer Plattform für 

Intelligent Document Processing (IDP) automatisiert. Du definierst die Prüfschritte und entwickelst 

sie laufend weiter. 

• Steuern mit Zahlen: Du entwickelst die KPIs für die Gesuchsbearbeitung und steuerst damit Ab-

läufe und Ressourcen über das ganze Jahr. 

Was du mitbringst 

• Eine technische Ausbildung im Gebäudebereich, zum Beispiel Heizung, Lüftung, Elektro oder  

Gebäudehülle. 

• Fundiertes Wissen zu energetischen Gebäudemassnahmen: Du verstehst, was du prüfst, und 

kannst ein Gesuch von A bis Z beurteilen. 

• Erfahrung in der fachlichen Führung eines Teams. 

• Freude an Prozessen und Zahlen: Du formulierst Anforderungen klar und leitest aus Kennzahlen 

Massnahmen ab. 

• Du packst mit an, führst motivierend und bleibst auch bei vielen Gesuchen ruhig und entscheidungs-

stark. 

Ein Plus 

• Erfahrung im Prozessmanagement (z. B. BPMN/DMN) oder eine Weiterbildung als Product Owner 

• Erfahrung im Förder-, Verwaltungs- oder Bauumfeld 

• Erfahrung in Digitalisierungsprojekten oder in der Zusammenarbeit mit der IT 

Was wir dir bieten 

• Ein kleines, eingespieltes Team und viel Raum für eigene Ideen. 

• Ein modernes Arbeitsumfeld mit top ausgestatteten Büros mitten in der Stadt St.Gallen. 

• Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten. 
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