
 
Kundendienstberater 100% (w/m) 
 

Als Kundendienstberater /In bei uns beraten Sie die Kundschaft bei Reparaturen und Servicearbeiten  

an Fahrzeugen. Sie erstellen erste Diagnosen, vereinbaren Termine, koordinieren Aufträge und pflegen  

als Bindeglied die Kommunikation zwischen Kundschaft und Werkstatt. Sie beraten Werkstattkunden  

kompetent in technischen und administrativen Angelegenheiten. 

 

Sie bringen für diese vielseitige Tätigkeit folgende Eigenschaften mit: 

• Abgeschlossene Ausbildung als Automobilmechaniker / Mechatroniker FA 

• Gute kaufmännische Kenntnisse und von Vorteil einige Jahre Berufserfahrung 

• Sicheres, gepflegtes und gewinnbringendes Auftreten sowie tadellose Umgangsformen 

• Analytische, strukturierte und lösungsorientierte Vorgehensweise 

• Hohes Mass an Leistungsbereitschaft und Verantwortungsgefühl 

• Sehr gute PC- Anwenderkenntnisse 

• Vertraut mit den Marken Porsche und Audi (ideal, aber nicht Bedingung) 

• Gültige Führerausweis der Kategorie B 

Wir bieten Ihnen eine spannende und herausfordernde Tätigkeit mit viel Eigenverantwortung. Senden 

Sie bitte Ihre vollständige Bewerbung an Frau Rosaria Felix per E-Mail an job@elite-sportwagen.ch. 

Für Rückfragen steht Ihnen Frau Felix telefonisch unter 079 386 82 76 zur Verfügung. 
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